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Datenschutz - Formblatt

Information zur
Verarbeitung von
Daten von
Geschaftspartnern

Allgemeine Informationen

Kurzbeschreibung |Information flr unsere Geschéaftspartner Gber die Verarbeitung
ihrer Daten bei infoteam bei Ersterhebung, d.h. wenn die Daten
zum ersten Mal bei infoteam verarbeitet werden und im Laufe
unserer Geschaftsbeziehung.

Geschaftspartner |Unter Geschaftspartnern verstehen wir in diesem Zusammenhang
alle juristischen oder natirlichen Personen, mit denen unser
Unternehmen geschéftliche Beziehungen unterhalt. Hierzu zahlen
unsere Kunden, Lieferanten, Dienstleister, Freelancer und sonstige
Personen mit denen wir in einem Vertragsanbahnungsverhaltnis
stehen sowie Projektpartner mit und auch ohne vertragliche
Beziehung.

Ziel Erfallung der datenschutzrechtlichen Forderungen bezliglich
Informationspflichten nach Art. 13 und 14 DSGVO

Hinweise DSGVO = Datenschutzgrundverordnung

Genderhinweis Aus Grinden der leichteren Lesbarkeit verwenden wir nachfolgend
die mannliche Form, nichtsdestoweniger beziehen sich die Angaben
auf Angehorige aller bisher bekannten und noch unbekannten
Geschlechter.

Datenschutzinformation gemaB Art. 13 und 14 DSGVO

Zu Ihren personenbezogenen Daten gehéren gem. Art. 4 Nr. 1 DSGVO alle
Informationen, die sich auf Ihre Person beziehen oder beziehen lassen.

Die nachfolgenden Angaben informieren Sie Uber die Verarbeitung Ihrer Daten, die flr
die Erfullung Ihrer Anfrage, eines Auftrages oder Vertrages notwendig und gesetzlich
vorgeschrieben sind.
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1 Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle

Verantwortlicher im Sinne des Datenschutzrecht ist die

infoteam Software AG sowie die infoteam SET GmbH
Am Bauhof 9 Am Bauhof 9
91088 Bubenreuth 91088 Bubenreuth

E-Mail: info(at)infoteam.de
Telefon: +49 (0) 9131 /78 00 -0

Sie finden weitere Informationen zu unserem Unternehmen, Angaben zu den
vertretungsberechtigten Personen und auch weitere Kontaktmdglichkeiten im
Impressum unserer Internetseite: https://www.infoteam.de/impressum

2 Unsere Datenschutzbeauftragte

Wir haben eine Datenschutzbeauftragte in unserem Unternehmen benannt. Sie
erreichen diese wie folgt:

Dr. Marion Herrmann
Datenschutz Symbiose GmbH, Hundingstr. 12, 95445 Bayreuth
E-Mail: datenschutz@infoteam.de

3 Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten;
Art, Zweck und Verwendung

3.1 Datenverarbeitung im Rahmen des
Geschaftspartnerverhaltnisses

3.1.1 Kategorien und Arten von personenbezogenen Daten

Wir verarbeiten die Daten, die Sie uns im Zusammenhang mit Ihrem geschaftlichen Kontakt
bzw. Vertrag Ubermittelt haben, die wir in diesem Kontext erhoben haben oder die im
Rahmen der Geschéftsbeziehung entstanden sind.

= Anrede, Titel, Vorname, Nachname

= Anschrift

= E-Mail-Adresse

» Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)

= Kontaktdaten, z. B. zu Messengerdiensten

= ggf. Faxnummer (wenn vorhanden & gewilnscht)

= ggf. Kontodaten

= ggf. Geburtsdatum

= ggf.Zugangsdaten (soweit fir die Zusammenarbeit noétig)
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= zur Korrespondenz mit Ihnen;

= zur Rechnungsverarbeitung;

= ggf. Bonitatsdaten (anlassbezogen)

= sowie Informationen, die fir die Erflllung der Geschéaftspartnerschaft bzw. des
Auftrages/Vertrages erforderlich sind.

3.1.2 Zweck der Datenverarbeitung

Infoteam verarbeitet und nutzt Ihre personenbezogenen Daten,

= um Sie als Geschaftspartner identifizieren zu kénnen;

= um Sie angemessen beraten zu kénnen;

= um unsere vertraglichen Pflichten Ihnen gegeniber erfiillen zu kénnen;

= um unsere vertraglichen Pflichten gegeniiber unseren Auftraggebern erfiillen zu
koénnen;

= um zu priufen, ob Sie Ihren vertraglichen Pflichten nachkommen,

= zur Korrespondenz mit Ihnen;

= zur Rechnungsstellung bzw. ggf. im Rahmen des Mahnwesens;

= zu Zwecken der zuldssigen Direktwerbung;

= um unseren gesetzlichen Verpflichtungen nachkommen zu kénnen;

= zur Geltendmachung etwaiger Anspriche.

3.1.3 Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt anlasslich Threr Anfrage oder
Ihres Auftrages (Kunde) bei uns oder Ihrer Beauftragung (Lieferant, Dienstleister,
Freelancer) durch uns und ist zu den genannten Zwecken fir die Bearbeitung und fur
die Erflllung von Verpflichtungen aus unserer Geschaftsbeziehung erforderlich.
Rechtsgrundlage hierfiur ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO.

Ein berechtigtes Interesse kann sich des Weiteren aus internen Organisations- und
Verwaltungszwecken, zum Schutz der Einrichtungen, Anlagen und Vermdgenswerte des
Unternehmens, sowie der Datenverarbeitungsanlagen und Daten ergeben. Eine
Verarbeitung Ihrer Daten ist hier zuldssig, wenn nicht der Schutz Ihrer Interessen,
Grundrechte und Grundfreiheiten Uberwiegt.

Sollten die Daten nach Abschluss des Geschaftskontakts ggf. zur Rechtsverfolgung
erforderlich sein, kann eine Datenverarbeitung auf Basis der Voraussetzungen von Art.
6 DSGVO, insbesondere zur Wahrnehmung von berechtigten Interessen nach Art. 6 Abs.
1f) DSGVO erfolgen. Unser Interesse besteht dann in der Geltendmachung oder Abwehr
von Ansprichen.

Im Einzelfall kdnnen wir auch Ihre Einwilligung in die Verarbeitung oder Ubermittlung
Ihrer Daten einholen. Ihre Einwilligung ist in diesen Fallen freiwillig und kann von Ihnen,
soweit nichts Abweichendes vereinbart ist, fir die Zukunft jederzeit widerrufen werden.
Aus einer Nichteinwilligung oder einem eventuellen spateren Widerruf einer Einwilligung
entstehen Ihnen keine Nachteile.

Rechtsgrundlagen hierfur sind Art. 6 Abs. 1b DSGVO, die Erflillung von vertraglichen
Pflichten, Art. 6 Abs. 1f DSGVO, im Rahmen der Interessensabwagung und aufgrund
gesetzlicher Vorgaben gem. Art. 6 Abs. 1c DSGVO.
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3.1.4 Dauer der Speicherung

Die erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum Ablauf der gesetzlichen
Aufbewahrungspflicht (6 oder 10 Jahre nach Ablauf des Kalenderjahres, in dem das
Geschaftsverhaltnis beendet wurde) gespeichert und danach geldscht. Dies gilt
ausnahmsweise nicht, wenn wir aufgrund von steuer- oder handelsrechtlichen
Aufbewahrungspflichten (gema HGB, StGB oder AO) zu einer langeren Speicherung
verpflichtet sind oder wenn Sie in eine dariberhinausgehende Speicherung eingewilligt
haben.

3.1.5 Empfanger Ihrer Daten

Empfanger Ihrer Daten sind die internen Fachbereiche, die an der Organisation und
Abwicklung von Geschaftspartnernbeziehungen beteiligt sind, insbesondere die
Fachbereiche, mit denen Sie im Rahmen des geschéaftlichen Kontakts
zusammenarbeiten oder die fir Ihre Anliegen zustandig sind.

3.2 Datenverarbeitung im Rahmen des Dienstleistung-/
Freelancer-Verhaltnisses

Zusatzlich zu den unter Punkt 3.1 aufgeflihrten Informationen, verarbeiten wir Daten
von Dienstleister/Freelancern noch wie folgt:

3.2.1 Daten zu Ihrer Vita bzw. Skills

Flar den Einsatz bei Projekten, sowohl flir eigene als auch flir Kundenprojekte erheben
wir zusatzlich zu den unter Punkt 3.1 aufgefihrten Daten, Informationen zu Ihrer
Qualifikation, Ihrer Berufserfahrung und Ihrem Portfolio. In der Regel stellen Sie uns
selbst diese Daten per Vita oder Skillcard zur Verfiigung. Wir erganzen ggf. die Daten,
um die bei uns durchgefihrten Projekte.

3.2.2 Zweck der Datenverarbeitung

= Auswahl qualifizierter Dienstleister fir Projekte.
= Sicherstellung der erforderlichen Qualifikation.
= Erfullung von Kundenanforderungen

3.2.3 Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Rechtsgrundlage ist zum einen Art. 6, 1b DSGVO der Vertrag mit Ihnen bzw. mit
unseren Kunden, zum anderen Art. 6, 1f DSGVO das berechtigte Interesse des
Unternehmens, Sie bestmdglich einzusetzen.

3.2.4 Dauer der Speicherung

Die Daten werden 3 Jahre nach Erhebung gespeichert und im 4. Jahr geléscht, wenn
Sie nicht zum Einsatz gekommen sind. Wurden Sie eingesetzt, sind die Daten
geschaftsrelevant und werden die Daten in der Regel 6 Jahre nach Ihrem letzten
Einsatz aufbewahrt und im 7. Jahr geléscht. Ausnahmen sind méglich, wenn
gesetzliche Verpflichtungen oder Verpflichtungen gegeniber unseren Kunden
bestehen, die eine langere Aufbewahrung erfordern. Hier informieren wir Sie projekt-
bzw. auftragsbezogen.
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3.2.5 Empfanger Ihrer Daten

Empfanger Ihrer Daten sind internen Fachbereiche, die an der Organisation und
Abwicklung der Projekte und Auftrage beteiligt sind, insbesondere die Fachbereiche,
mit denen Sie im Rahmen des geschaftlichen Kontakts zusammenarbeiten oder die flr
Ihre Anliegen zustandig sind.

Externe Empfanger Ihrer Daten kénnen Kunden sein, flir deren Projekte Sie eingesetzt
werden oder werden kdénnten.

4 Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet grundsétzlich nicht
statt. Ausnahmen hiervon gelten nur, soweit dies fiir die Abwicklung von
Vertragsverhaltnissen mit Ihnen erforderlich ist. Hierzu zahlt insbesondere die
Weitergabe an von uns beauftragte Dienstleister (sog. Auftragsverarbeiter) oder
sonstige Dritte, deren Tatigkeit flr die Vertragsdurchfiihrung erforderlich ist (z.B.
Versandunternehmen, Banken). Die weitergegebenen Daten dirfen von den Dritten
ausschlieBlich zu den genannten Zwecken verwendet werden.

5 TIhre Rechte als betroffene Person

Ihnen als von der Datenverarbeitung betroffener Person stehen verschiedene Rechte
ZU.

=  Widerrufsrecht: Von Ihnen erteilte Einwilligungen kénnen Sie jederzeit uns
gegenliber widerrufen. Die Datenverarbeitung, die auf der widerrufenen
Einwilligung beruht, darf dann fur die Zukunft nicht mehr fortgefihrt werden.

= Auskunftsrecht: Sie kdnnen Auskunft Gber Ihre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten verlangen. Dies gilt insbesondere flr die Zwecke der
Datenverarbeitungen, die Kategorien der personenbezogenen Daten, ggf. die
Kategorien von Empfangern, die Speicherdauer, ggf. die Herkunft Ihrer Daten
sowie ggf. fur das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftige Informationen zu deren Details.

= Berichtigungsrecht: Sie kénnen die Berichtigung unrichtiger oder die
Vervollstandigung ILhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
verlangen.

» Loschungsrecht: Sie kdnnen die Léschung Ihrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten verlangen, soweit deren Verarbeitung nicht zur
Ausliibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information, zur Erfullung
einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grinden des o6ffentlichen Interesses oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist.

= Recht auf Einschriankung der Verarbeitung: Sie kénnen die Einschrankung der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen, soweit die Richtigkeit der
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Daten von Ihnen bestritten wird oder die Verarbeitung der Daten unrechtmaBig ist,
Sie aber deren Léschung ablehnen. AuBerdem steht Ihnen dieses Recht zu, wenn
wir die Daten nicht mehr bendétigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung,
Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen. Darlber hinaus
haben Sie dieses Recht, wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten eingelegt haben.

= Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sie kénnen verlangen, dass wir Ihnen Ihre
personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format Ubermitteln. Alternativ
kénnen Sie die direkte Ubermittlung der von Ihnen uns bereitgestellten
personenbezogenen Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, soweit
dies moglich ist.

= Beschwerderecht (Beschwerdestelle): Sie haben das Recht, sich Uber die
Verarbeitung personenbezogenen Daten durch uns bei einer Aufsichtsbehorde fir
den Datenschutz zu beschweren, z. B. wenn Sie der Ansicht sind, dass wir Thre
personenbezogenen Daten in unrechtmaBiger Weise verarbeiten.

Unsere zustandige Datenschutz-Aufsichtsbehorde ist:

Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht (BayLDA)
Promenade 18, 91522 Ansbach

Telefon: +49 (0) 981 180093-0

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de

6 Ihr Recht auf Widerspruch

Sofern wir Ihre personenbezogenen Daten auf Basis eines berechtigten Interesses
verarbeiten, haben Sie das Recht, Widerspruch gegen diese Verarbeitung einzulegen.
Méchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genlgt eine Mitteilung
in Textform. Sie kdnnen uns also gerne anschreiben, ein Fax schicken oder sich per E-
Mail an uns wenden. Unsere Kontaktdaten finden Sie unter Punkt 1. dieser
Datenschutzhinweise.

7 Datenverarbeitung online

Auch Uber unsere Internetseite unter www.infoteam.de erfolgt die Verarbeitung
bestimmter personenbezogener Daten, u.a. der IP-Adresse der Website-Besucher.
Ergéanzende Datenschutzhinweise finden Sie daher online unter
www.infoteam.de/datenschutz.
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8 Kontakt

infoteam Software AG

Am Bauhof 9 | 91088 Bubenreuth | Deutschland
Telefon: +49 9131 78 00-0

Telefax: +49 9131 78 00-50

info@infoteam.de | www.infoteam.de

Alle verwendeten Hard- und Softwarenamen sind
Handelsmarken und/oder eingetragene Marken
der jeweiligen Hersteller.
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